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INTRODUCTION



JOUR 1

 Cérémonie 
d’ouverture

 Introduction 

 Procédures 
opérationnelles 

 Détection des 
maladies 
prioritaires 

 Communication et 
sensibilisation

Formation CVAC

JOUR 2

 Détection des 
maladies prioritaires 
(suite)

 Manipulation des 
téléphones basiques

 Présentation des 
indicateurs

 Registre CVAC

 Cérémonie de clôture

Agenda



Agenda – Jour 1

Heure Activité

9h00 Cérémonie d’ouverture

9h30 Introduction

10h00 Procédures opérationnelles

11h00 Détection des maladies prioritaires

13h00 Pause déjeuner

14h00 Communication et sensibilisation

16h00 Evaluation de la journée



• Comprendre le rôle du CVAC dans la 
surveillance à base communautaire (SBC)

• Maîtriser les manifestations des 4 maladies 
prioritaires

• Savoir quelle conduite à tenir devant une alerte

• Citer quelques bonnes pratiques de la 
communication lors d’une visite à domicile

Formation CVAC – Jour 1
Objectifs



Introduction

Récente 
épidémie de la 
Maladie à Virus 

Ebola

Consensus 
technique sur 

l’importance de 
la surveillance à 

base 
communautaire

(SBC) 

2,000 Comités 
de Veille et 

d’Alerte 
Communautaire

(CVAC)

Centre des 
Operations 
d’Urgence 
Sanitaire et 
plateforme 
mInfoSanté

Volonté 
politique

Contexte



Introduction

Former Mettre en
oeuvre

Investir dans 
la qualité des 

données

Evaluer et 
disséminer le 

rapport de 
faisabilité 

Méthode



Districts pilotes 



PROCÉDURES 
OPÉRATIONNELLES



Identifier

Informer 

Archiver

Enquêter

Retro-
information

Riposter

Procédures opérationnelles
CVAC: Détecter des maladies 
prioritaires à alerter par la 
communauté en appliquant les 
définitions de cas standards

CVAC: Envois 
d’alerte par SMS 
aussitôt que le 
maladie ou 
évènement est 
détecté

CVAC: Remplir le 
registre avec les 
informations (maladie 
ou évènement, 
symptômes observés, 
date de notification,  
prénom, nom, âge, 
sexe, village)

ICP: Réaliser une visite 
d’accompagnement 
au village 
immédiatement pour 
évaluer les symptômes 
et fournir du soins ICP: Fournir une 

rétroformation au 
CVAC qui clarifie si 
l’alerte est un vrai 
« cas suspect », ou 
une « fausse 
alerte »! 

ICP avec l’appui CVAC:
Organiser la riposte, fournir 
les soins, prélever si 
nécessaire 



DÉTECTION DES MALADIES 
PRIORITAIRES



1. Diarrhée sanglante

2. Poliomyélite

3. Rougeole 

4. Fièvre jaune 

Détection des maladies 
prioritaires



DIARRHÉE SANGLANTE



Q: Avez-vous entendu parler de la diarrhée 
sanglante ?

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Diarrhée sanglante



Q: Connaissez-vous les manifestations de la 
diarrhée sanglante ?

Diarrhée sanglante



Q: Quelle est la définition communautaire du cas ? 

Diarrhée sanglante



Q:  De quelle manière la diarrhée sanglante peut-
elle se transmettre?

Diarrhée sanglante



Q:  Connaissez-vous des mesures de prévention 
contre la diarrhée sanglante ?  

Diarrhée sanglante



Q:  Quelle conduite à tenir devant une personne 
avec la diarrhée sanglante ?

Diarrhée sanglante



POLIOMYELITE



Q: Avez-vous entendu parler de la poliomyélite?

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Poliomyélite 



Q: Connaissez-vous les manifestations de la 
poliomyélite ?

Poliomyélite



Q: Quelle est la définition communautaire 
du cas ? 

Poliomyélite

http://polioeradication.org/wp-
content/uploads/2016/07/PEESP_EN_A4.pdf



Q:  De quelle manière le poliomyélite peut-elle se 
transmettre?

Poliomyélite



Q:  Quelle conduite à tenir devant une personne 
qui présente une paralysie flasque aiguë?

Poliomyélite



ROUGEOLE



Q: Avez-vous entendu parler de la rougeole ? 

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Rougeole



Q: Connaissez-vous  les  manifestations de la 
rougeole ? 

Rougeole

Source: Jim Goodson, MPH, CDC Public Health Image Library (PHIL)      



Q: Quelle est la définition communautaire du cas ? 

Rougeole



Q:  De quelle manière la rougeole peut-elle se 
transmettre?

Rougeole



Q:  Connaissez-vous des mesures de prévention 
contre la rougeole?  

Rougeole



Q:  Quelle conduite à tenir devant une personne 
qui présente une fièvre accompagnée de 
boutons?

Rougeole



FIÈVRE JAUNE



Q: Avez-vous entendu parler de la fièvre jaune?

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Fièvre jaune



Q: Connaissez-vous les manifestations de la fièvre 
jaune?

Fièvre jaune

Source: Adapted from http://www.newtimes.co.rw/section/read/199037/



Q: Quelle est la définition communautaire du cas ? 

Fièvre jaune



Q:  De quelle manière la fièvre jaune peut-elle se 
transmettre?

Fièvre jaune

R: La maladie est transmise par les moustiques 
infectés qui piquent les personnes. 



Q:  Connaissez-vous des mesures de prévention 
contre la fièvre jaune?  

Fièvre jaune



Q:  Quelle conduite à tenir devant une fièvre jaune?

Fièvre jaune



COMMUNICATION ET 
SENSIBILISATION



La visite à domicile

Définition: 

La visite à domicile est une activité par laquelle l’acteur 
communautaire de santé se déplace et va rendre visite à 
un individu ou à une famille

Etapes:
• Se présenter comme membre du CVAC
• Présenter la surveillance communautaire et recherche active des 

cas
• Passer des messages clés pour la prévention des maladies prioritaires
• Renseigner la famille sur la conduite à tenir en cas de maladies
• Procéder à la rétro-information sur les cas signalés 



Etapes d’une visite
Que faut-il faire avant?



Etapes d’une visite
Que faire pendant la visite?



Etapes d’une visite
Que faire à la fin de l’entretient?



LAVAGE DES MAINS 



Q:  Quelles sont des maladies prioritaires qui peuvent 
être éviter par le lavage des mains?

Lavage des mains 



Q:  Quelles sont les moment critiques pour le lavage 
des mains? 

Lavage des mains 

https://resources.cawst.org/posters_activities_and_videos



Q: Comment se lave t-on les mains ?

Lavage des mains 

https://www.fhi360.org/sites/default/files/me
dia/documents/WATSAN%20Poster%20-
%20How%20do%20you%20wash%20your%20h
ands%20%28PDF%20in%20French%29.pdf



Les messages clés

• Plusieurs maladies à potentiel 
épidémique sont évitables par la 
vaccination (Exemple: Fièvre jaune, 
Rougeole, Poliomyélite, Tétanos 
néonatal)

• Les principaux bénéficiaires sont les 
enfants de 0–15 mois et les femmes 
enceintes

• Les parents sont encouragés à 
amener leurs enfants pour toutes les 
vaccinations prévues dans le PEV

• Les femmes enceintes doivent 
effectuer les visites prénatales 

La vaccination



Les messages clés
Visite de la structure sanitaire 



Scenarios

Apres le jeu de rôle, répondre aux questions suivantes :
• Bonne introduction du CVAC?
• Rassurer la famille de la confidentialité?
• Investiguer pour trouver des possibles malades?
• Poser des questions pour identifier les signes et 

symptômes nécessaire pour envoyer une alerte au 
CVAC?

• Répondre aux questions posées?
• Transmettre des messages de contrôle de maladie?
• Laisser son numéro de téléphone?

Discussion



EVALUATION DE LA JOURNEE



Evaluation du Jour 1



FORMATION CVAC – JOUR 2



• Maîtriser les manifestations des 4 maladies 
prioritaires 

• Envoyer des SMS avec les téléphones basiques

• Interpréter les indicateurs de la surveillance à 
base communautaire (SBC)

• Remplir le registre CVAC

Formation CVAC – Jour 2
Objectifs



Agenda – Jour 2

Heure Activité

9h00 Détection des 4 maladies prioritaires 

11h00 Manipulation des téléphones basiques

13h00 Pause déjeuner

14h00 Présentation des indicateurs

15h00 Registre CVAC

16h00 Evaluation de la journée



DÉTECTION DES MALADIES 
PRIORITAIRES (suite)



Détection des maladies prioritaires
5. Choléra

6. Maladie à virus Ebola

7. Méningite

8. Tétanos néonatal



CHOLERA



Q: Avez-vous entendu parler du choléra?

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Choléra



Q: Connaissez-vous les manifestations du choléra?

Choléra

Source: 
http://wiki.watermissions.org/(S(qgaik2ug5lefijikyzwb4yne))/GetFile.aspx?Page=H
ealth%20and%20Hygiene&File=3SEAS.jpg



Q: Quelle est la définition communautaire du cas ? 

Choléra



Q:  De quelle manière le choléra peut-il se 
transmettre?

Choléra



Q:  Connaissez-vous des mesures de prévention 
contre le choléra?  

Choléra



Q:  Quelle conduite à tenir devant un cas de 
choléra?

Choléra



MALADIE À VIRUS EBOLA 

Source: Jack Hazerjian/MEASURE Evaluation. Donka Ebola Treatment Center, Guinea



Q: Avez-vous entendu parler de la Maladie à virus 
Ebola?

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Maladie à virus Ebola 



Q: Connaissez-vous les manifestations de la 
Maladie à virus Ebola ?

Maladie à virus Ebola 

Source: http://oka-
cdn.okayplayer.com/wp-
content/uploads/ebola-unicef-
key-messages-sierra-leone.jpg



Q: Quelle est la définition communautaire du cas ? 

Maladie à virus Ebola 



Q:  De quelle manière la Maladie à virus Ebola se 
transmet-elle de l’animal à une personne ?

Maladie à virus Ebola 



Q:  De quelle manière la Maladie à virus Ebola se 
transmet-elle d’une personne à une autre 
personne ?

Maladie à virus Ebola  



Q:  De quelle manière la Maladie à virus Ebola se 
transmet-elle d’une personne à une autre 
personne ?

Maladie à virus Ebola 



Q:  Quelles sont les modes de transmission de la 
Maladie à virus Ebola ?  

Maladie à virus Ebola 



Q:  Connaissez-vous des mesures de prévention 
contre la Maladie à virus Ebola ?  

Maladie à virus Ebola 



Q:  Quelle conduite à tenir devant une Maladie à 
virus Ebola ?

Maladie à virus Ebola 



MÉNINGITE



Q: Avez-vous entendu parler de la méningite ? 

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Méningite 



Q: Connaissez-vous les manifestations de la 
méningite chez le nourrisson ? 

Méningite



Q: Connaissez-vous les manifestations de la 
méningite chez l’adulte? 

Méningite



Q: Quelle est la définition communautaire du cas ? 

Méningite



Q:  De quelle manière la méningite peut-elle se 
transmettre?

Méningite



Q:  Connaissez-vous des mesures de prévention 
contre la méningite?  

Méningite



Q:  Quelle conduite à tenir devant une personne qui 
présente des signes de méningite?

Méningite

Adapted from
http://www.concernusa.org/feature_story/first-banned-
then-reborn/



TÉTANOS NÉONATAL 

Source: CDC PHIL



Q: Avez-vous entendu parler du tétanos néonatal ?

Q: Qu’est-ce que c’est ? 

Tétanos néonatal 



Q: Connaissez-vous les manifestations du tétanos 
néonatal ?

Tétanos néonatal 

R:  Refus de téter  

R:  Contractures   

R:  Raideur de la colonne vertébrale 



Q: Quelle est la définition communautaire du cas ? 

Tétanos néonatal 



Q:  De quelle manière le tétanos néonatal peut-il 
se transmettre?

Tétanos néonatal 



Q:  Connaissez-vous des mesures de prévention 
contre le tétanos néonatal ?  

Tétanos néonatal 

http://www.sciencemuseum.org.uk/broughttolife/objects/display?id=92868



Q:  Quelle conduite à tenir devant un tétanos 
néonatal?

Tétanos néonatal 



CONSEILS POUR LA  
SÉCURISATION DE L’ENDROIT 

D’OUVERTURE



Q:  Quelles sont des maladies prioritaires pour 
lesquelles il est conseillé de sécuriser l’endroit où se 
trouve le malade?

Sécurisation de l’endroit



Q: Comment sécuriser l’endroit ?

Sécurisation de l’endroit



MANIPULATION DES 
TÉLÉPHONES BASIQUES



• Décrire les fonctions principales d’un téléphone 
basique

• Naviguer entre les écrans et trouver des 
caractères spéciaux

• Etre en mesure d’envoyer des messages SMS

• Comprendre la logistique du téléphone

Téléphones basiques
Objectifs spécifiques



1. Envoyer un SMS Simple

2. Enregistrer le numéro mInfoSanté

3. Envoyer un SMS Alerte

4. Envoyer un deuxième SMS Alerte

5. Accéder à la Formation

Exercices pratiques CVAC

CVAC



Introduction
Fonctions basiques

Accès au 
menu 

Messagerie

Réception 
d’appels

Emission 
d’appels



Introduction
Déverrouiller le téléphone

1. Cliquer ici

2. Ensuite ici



Introduction
Trouver le menu message

1. Cliquer sur le 
côté gauche du 

carré 

2. Cliquer au centre 
du carré pour écrire 

le message



EXERCICE 1: 
Envoyer un SMS simple



Envoyer un SMS 

Envoyez le texte suivant à votre 
voisin de gauche:

Bonjour  je suis ________(Votre nom)



Envoyer un SMS 

Envoyez le texte suivant à votre 
voisin de droite:

Je suis née le 10-06-1960 



EXERCICE 2: 
Enregistrer le numéro 

mInfoSanté



Enregistrer le numéro mInfoSanté

1. Saisir le 
numéro 21345 

2. Cliquer ici

3. Choisir le 
SIM1 pour 

enregistrement

Enreg Effacer

21345

4. Sauvegarder 
sous le nom de 

mInfoSanté 



EXERCICE 3: 
Envoyer un SMS Alerte



Introduction

Chaque membre du CVAC est enregistré dans 
mInfoSanté;

Tout message que le CVAC envoie au numéro 
21345 sera automatiquement dirigé vers son l’ICP;

De cette façon, le CVAC n’a pas besoin de 
connaitre le numéro de téléphone de l’ICP. 



Différents codes à utiliser

Les données de formation ne doivent pas 
être mélangées avec des vraies alertes!

• DALERTE
• DXEW
• DRUMEUR

Pendant la formation

• ALERTE
• XEW
• RUMEUR

Dans la communauté



Envoyer un SMS alerte
Saisir Alerte

1. Cliquer sur le 
côté gauche du 

carré 

2. Cliquer au centre 
du carré pour écrire 

le message

3. Saisir le mot 
« Alerte »

4. Envoyer à 
mInfoSanté

A: mInfoSanté 

Alerte

Valider



Envoyer un SMS alerte
Recevoir message mInfoSanté

1.Chercher le 
message reçu 

dans la boite de 
réception

2. Ouvrir le 
message  

3. Répondre au 
message



Envoyer un SMS alerte
Sexe

Choisir M ou F

Réception Envoi

M

**mInfoSante**
Alerte maladies sous 
surveillance
--
Donnez le sexe du cas: 
(Repondre par F ou M):
--
9.Retour
0.Quitter

Répondre ValiderExemple :
Saisir M et valider



Envoyer un SMS alerte
Tranche d'âge 

Choisir le numéro 
correspondant à 

l'âge du cas

Réception Envoi

3

Répondre ValiderExemple: Saisir 3 
et valider

Choisir la tranche d’âge du 
cas:
1. 0-28 Jours
2. 0-1 Mois
3. 2-11 Mois
4. 12-59 Mois
5. Plus de 59 Mois
--
9.Retour
0.Quitter



Envoyer un SMS alerte
Nom du village

Préciser le nom du 
village où se trouve 

le malade

Réception Envoi

Bali

Répondre ValiderExemple: Saisir 
Bali et valider

Saisir le nom du 
village:

--
9.Retour
0.Quitter



Envoyer un SMS alerte
Maladie suspectée

Choisir le numéro 
correspondant à la 
maladie suspectée 

Réception Envoi

7

Répondre ValiderExemple: Saisir 7 et 
valider 

Choisir une Maladie:
1. Choléra
2. Diarrhée Sanglante
3. Fièvre Jaune
4. Fièvre hémorragique 
5. Méningite
6. Poliomyélite
7. Rougeole
8. Tétanos néonatal
--
9.Retour
0.Quitter



Envoyer un SMS alerte
Date début symptômes 

Saisir la date de 
début des 

symptômes : 
jj-mm-aaaa

Réception Envoi

Répondre Valider
Exemple: Saisir 
14-07-2017 et 

valider 

Saisir la date de début 
des symptômes: (Ex: 
02-04-2017)
--
9.Retour
0.Quitter

14-07-2017



Envoyer un SMS alerte
Symptômes observés

Les symptômes 
varieront en 

fonction de la 
maladie

Réception Envoi

Répondre Valider

Exemple: Oui 
et valider 

Le malade présente-t-il 
une fièvre élevée? 
Repondre par OUI ou 
NON
--
9.Retour
0.Quitter

OUI

Dans cet exemple 
nous avons les 

symptômes de la 
Rougeole



Envoyer un SMS alerte
Symptômes observés

Choisir la réponse 
qui correspond à 

chaque symptôme 
observé  

Réception Envoi

Répondre ValiderExemple: Oui 
et valider 

Le malade présente-t-il 
une toux? Répondre 
par OUI ou NON
--
9.Retour
0.Quitter

OUI



Envoyer un SMS alerte
Symptômes observés

Choisir la réponse 
qui correspond à 

chaque symptôme 
observé  

Réception Envoi

Répondre ValiderExemple: NON 
et valider 

Le malade présente-t-il 
un écoulement nasal ? 
Répondre par OUI ou 
NON
--
9.Retour
0.Quiter

NON



Envoyer un SMS alerte
Symptômes observés

Choisir la réponse 
qui correspond à 

chaque symptôme 
observé  

Réception Envoi

Répondre ValiderExemple: OUI 
et valider 

Le malade présente-t-il 
des boutons sur le 
visage? Répondre par 
OUI ou NON
--
9.Retour
0.Quiter

OUI



Envoyer un SMS alerte
Etat

Spécifier si le 
malade est décédé

Réception Envoi

Répondre ValiderExemple: NON
et valider 

Est-ce que le malade 
est décédé? Répondre 
par OUI ou NON
--
9.Retour
0.Quitter

NON



Envoyer un SMS alerte
Résumé
• Apres avoir saisi toutes 

les informations requises, 
vous recevrez un 
message résumant 
toutes vos entrées. 

• Si le message est long, 
utiliser les touches de 
direction (haut et bas) 
pour lire le texte en 
dessous. Il est possible de 
recevoir ce message 
dans 2 SMS. 

• Le message à droite sera 
envoyé à l’ICP

Le message suivant va être 
envoyé à votre ICP:

Bonjour cher(e) Nom de 
l’ICP, je vous fais part d’une 
alerte de Rougeole suivant:

- Village: Bali
- Sexe: Masculin
- Age : 2-11 Mois
- Maladie: Rougeole
- Début  symptômes:  14-07-

2017
- Manifestations: Fièvre 

élevée, Toux, Boutons 
- Statut du Cas: Malade en 

vie
--
9.Retour
0.Quitter



Envoi de l’accusé de 
réception par l’ICP



L’accusé de réception

Une fois l’alerte 
envoyée, vous 
recevez un accusé 
de réception de 
l’ICP.

Réception

**mInfoSanté**

Bonjour,
Merci de nous avoir 
alerté sur le cas de 
Rougeole, nous 
allons vous visiter 
immédiatement 
pour recueillir des 
informations 
supplémentaires 
pour vous appuyer. 
Envoyé par 
l’ICP/Nom du PS.



Envoi de la Classification du 
Cas par l’ICP



Classification de l’Alerte

Réception
**mInfoSanté** 

Bonjour,
Après visite au village, il s’agit d’un 
vrai suspect pour le cas de 
Rougeole dont les informations 
sont les suivantes:
Details de l’alerte
- Cas de Rougeole
- Village: Afia
- Sexe: Masculin
- Age : 2-11 Mois
- Date début  symptômes:  14-07-

2017 10:28
- Manifestations: Fièvre élevée, 

Toux
- Statut du Cas: Malade en vie
Envoyé par l’ICP/Nom du PS

Vrai suspect



Classification de l’Alerte

Réception

**mInfoSanté** 

Bonjour,
Après visite au village, il s’agit 
d’une fausse Alerte pour le cas de 
Rougeole dont les informations 
sont les suivantes:
Details de l’alerte
Cas de Rougeole
Village: Afia
Sexe: Masculin
Age : 2-11 Mois
Date début  symptômes:  14-07-
2017 10:28
Manifestations: Fièvre élevée, Toux,
Statut du Cas: Malade en vie
Envoyé par l’ICP/Nom du PS

Fausse alerte



EXERCICE 4: 
Envoyer un deuxième SMS 

Alerte



Envoyer un SMS Alerte
• Vous êtes membre du CVAC 

• Le 15 Juillet 2017, vous avez visité une maison où se 
trouve un malade qui présente les signes suivants:

 Un garçon de 5 ans dans le village AFIA, qui fais des 
selles liquides depuis 3 jours

 La maman dit avoir vu quelques traces de sang 
dans ses selles depuis 2 jours

 L’enfant a perdu l’appétit et est un peu pâle

• Envoyer l’alerte à mInfoSanté 



Envoyer un SMS Alerte
Accusé de réception

Réception
Les informations suivantes vont être 
envoyées à votre ICP. 

Message:
Bonjour cher(e) Nom de l’ICP, je 
vous fais part d’une alerte de 
Diarrhée Sanglante suivant:
Village:  AFIA
Sexe: Masculin
Age : Plus de 59 Mois
Maladie: Diarrhée Sanglante
Début  symptômes:  12-07-2017
Manifestations:  Diarrhée 
sanglante
Statut du Cas: Malade en vie
--
9.Retour
0.Quitter



Envoyer un SMS Evènement 
ou Rumeur



Différents codes à utiliser

En cas d’un evènement ou rumeur, vous 
pouvez aussi alerter l’ICP.

• DALERTE
• DXEW
• DRUMEUR

Pendant la formation

• ALERTE
• XEW
• RUMEUR

Dans la communauté



EXERCICE 7: 
Accéder à la Formation sur 

les 8 maladies prioritaires



Accéder à la Formation

Ouvrir le menu 
Messagerie

Envoi

Valider

Envoyer à 
mInfoSanté

Saisir le mot 
« Formation »

A: mInfoSanté 

Formation



Accéder à la Formation

Le menu formation 
permet d’avoir des 

informations sur les 8 
maladies et la 
définition d’ 

évènement ou rumeur

Réception Envoi

Répondre Valider

Exemple: 1 
et valider 

***Formation***

1. Maladies 
2. Évènements/ru

meurs
--
0.Quitter

1
Choisir 1 pour avoir 

des informations sur les 
maladies 

Choisir 2 pour avoir la 
définition d’un 

évènement ou d’une 
rumeur

Exemple: 1 
et valider 

Choisir 1 pour avoir 
des informations sur les 

maladies 
Choisir 2 pour avoir la 

définition d’un 
évènement ou d’une 

rumeur



Accéder à la Formation
Formation sur les 8 maladies 
prioritaires

Choisir l’une des 8 
maladies dans la liste 

pour avoir des 
informations sur la 

définition des cas et 
caractéristiques de la 

maladie

Réception Envoi

Répondre Valider
Exemple : Choisir 

l’option 8, Choléra 
et valider 

Choisir une maladies
1. Ebola
2. Rougeole
3. Fièvre jaune
4. Tétanos néonatal
5. Méningite
6. Poliomyélite 
7. Diarrhée Sanglante
8. Choléra 
--
9. Retour 
0.Quitter
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Accéder à la Formation
Formation sur les 8 maladies 
prioritaires

Choisir l’une des 
options 1 à 5 pour en 

savoir plus sur la 
maladie choisie

Réception Envoi

Répondre Valider
Exemple: Choisir 

l’option 1, définition 
et valider 

**Formation Cholera**

1. Définition
2. Manifestation
3. Mode de transmission
4. Prévention 
5. Conduite à tenir 
--
9. Retour 
0.Quitter

1



Accéder à la Formation
Formation sur les 8 maladies 
prioritaires

Vous recevez la 
définition du choléra. 

Réception

Toute personne 
présentant une 
diarrhée abondante 
avec léthargie ou 
décédée suite à une 
diarrhée 

Réception

Tapez:
9. Retour au 
module Choléra;
0. Quitter le 
module.

Pour revenir au 
module choléra, 
choisir l’option 9.

Pour quitter le module, 
choisir l’option 0



CONCLUSION



Utilisation du téléphone

• Maladies
• Evènements
• Rumeurs

 MSAS et ses 
partenaires 
vont payer 

SMS au 21345

• SMS privés
• Appels

 Le CVAC va 
payer 
personnellement 

Autre Utilisation



PRESENTATION DES 
INDICATEURS



Présentation des indicateurs 

L’ICP visite
immédiatement afin de 
déterminer si les 
symptômes s’alignent
avec les définitions
standards 

OUI?NON?

FAUSSE ALERTE! 
Opportunité pour 

la formaton
continue

VRAI SUSPECT pour 
investigation par le 
District

La communauté
détecte les cas suspects 
et envoie une ALERTE 
immediate à l’ICP le 
plus proche par SMS

Réduire le délai entre le début des symptômes et la prise en
charge par l’ICP et une possible investigation par le District 

Le circuit d’information



• # d’alertes envoyées par le CVAC 

• % des alertes investiguées par l’Infirmier Chef de Poste

Indicateurs
Premier niveau

• % des alertes confirmées comme des cas suspects 
par l’ICP

• % des alertes investiguées par l’Infirmier Chef de 
Poste dans les 48h

Deuxième niveau



# des alertes envoyées

• Quelles sont parmi les maladies prioritaires à détecter au 
niveau de la communauté les plus communes?
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Surveillance Communautaire

Région Tambacounda / W1-W8 2017



% des alertes investiguées

• Quel pourcentage des alertes de Diarrhée Sanglante ont 
reçu une visite d’investigation par l’ICP?
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% des alertes investiguées

• Quels commentaires avez-vous par rapport à la 
performance de la surveillance communautaire entre les 
mois de janvier et février? 
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REGISTRE DU CVAC



Procédures opérationnelles
IDENTIFIER:  Recherche active 
des personnes malades dans la 
communauté

INFORMER: 
Envoyer les 
alertes par SMS 
aux ICPs

ARCHIVER: Remplir le 
registre avec les 
mêmes informations

ENQUÊTER: Réaliser 
une visite 
d’investigation

RETRO-INFORMATION: : 
Apres visite de l’ICP, le 
CVAC va mentionner 
dans le registre si l’alerte 
est un vrai « cas 
suspect », ou une 
« fausse alerte »! 



Registre CVAC



Scenario 1 
Visite effectuée par un membre du CVAC dans une
concession du village de Darou, le 01/07/2017. 
Région médicale : Saint Louis, district : Podor, PS : Dodel.
Personne rencontrée: Mme Fall, mère de famille.

• A un garçon de 2 ans nommé Amadou Fall qui fait des 
selles accompagnées de sang depuis 2 jours.

• Le CVAC a immédiatement envoyé l’alerte à son ICP, qui 
à son tour a envoyé un accusé de réception le même jour.

• L’ICP a effectué la visite d’accompagnement au village le 
lendemain matin. Il a classé le cas comme un vrai cas
suspect.

Remplir le registre CVAC avec les informations disponibles.



Scenario 2 
Visite à domicile effectuée par le président du CVAC du village de Afia
le 07/07/2017. 
Région médicale : Saint Louis, district : Dagana, PS: Bokhol.
Personne rencontrée: Mr Paye, père de famille.

• A un enfant nommé Maguette Paye qui présente depuis la veille une
forte fièvre accompagnée de vomissements , de maux de tête et son 
cou est rigide.

• Le president du CVAC a immédiatement envoyé l’alerte à son ICP.

• L’ICP répond le lundi 10/07/2017 en envoyant un accusé de réception.

• L’ICP n’a effectué la visite d’accompagnement au village que le 
10/07/2017 au soir. Malheureusement, l’enfant est décédé le même
jour et il n’a pu le voir.

Remplir le registre CVAC avec les informations disponibles.



Scenario 3
Visite à domicile effectuée par un CVAC du village de Mboyène le 
12/07/2017. Région médicale: Tamba, district : Tamba, PS: Tamba
Personne rencontrée: Mme Guèye, mère de famille.

• A un fils nommé Pape Guèye, âgé de 15 ans qui présente depuis 2 
jours une fièvre accompagnée de vomissements et de maux de tête.

• Le CVAC remarque une coloration jaune des yeux du garçon. Il 
envoie une alerte à son ICP pour déclarer un cas suspect de fièvre
jaune.

• L’ICP répond immédiatement en envoyant un accusé de réception. Il 
effectue la visite d’accompagnement à domicile le même jour dans
l’après midi. 

• Le cas est classé comme une fausse alerte. Selon l’ICP, il s’agit d’un 
cas de paludisme.

Remplir le registre CVAC avec les informations disponibles.



EVALUATION DE LA JOURNEE



Evaluation du Jour 2



Cette présentation a été produite avec l’appui de l’Agence des Etats-Unis 
pour le developpement international (USAID) dans le cadre de l’Accord 
coopératif MEASURE Evaluation AID-OAA-L-14-00004. Cet accord est mis en 
œuvre par le Carolina Population Center de l’Université de la Caroline du 
Nord a Chapel Hill, avec la collaboration d’ICF International ; John Snow, 
Inc. ; Management Sciences for Health ; Palladium ; et l’Université Tulane. 
Les opinions exprimées dans cette présentation ne reflêtent pas forcément 
les vues de l’USAID ou du gourvernement des Etats-Unis.

www.measureevaluation.org
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