
Cuestionario 912 Hoja de seleccion Hora de Inicio ______
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Ciudad _______ Localidad ______ Bar./UV ________ Mnz. ____ Viv. _____ Dirección __________

Encuestador ______________________________ Supervisor ____________ Validador __________

Día del intento: Lu [1] Ma [2] Mi [3] Ju [4] Vi [5] Sa [6] Do [7] Hora: ___ : ____  Fecha ___/___/____

Buenos días/tardes. Mi nombre es: __________________. Soy encuestadora d la empresa Encuestas y Estudios. Estamos
realizando un estudio sobre la salud en esta ciudad. Nos agradaría mucho que nos ayude con unos minutos de su tiempo. La
información que nos proporcione será valiosa para el trabajo que estamos haciendo. Le agradecería si usted pudiera ayudarnos
contestando las siguientes preguntas.

1. Cuál es su edad? : _________

2. Tiene Ud. hijos menores de cinco años a su cuidado?

Sí [1] No [2]

Si NO tiene hijos menores o igual a 5 años, pare y anote en lista de rechazos en la Preg17

3. Cuántos hijos vivos menores de cinco años tiene usted? : _______

4. Me puede dar el nombre de sus hijos menores de 5 años, la edad y sexo de cada uno de ellos? (Ponga los
nombres en orden ascendente de edad, empezando por el último hijo nacido).

Nombre Edad Sexo

a) ________________ __________ M [1]             F [2] ULTIMO HIJO

b) ________________ __________ M [1]             F [2] PENULTIMO HIJO

c) ________________ __________ M [1]             F [2]

d) ________________ __________ M [1]             F [2]

Verifique que el número de hijos que contestó en preg3 sea coincidente con el total de nombres y edades de preg4.

5. Cuál es su estado civil actual?

Casada/conviviente [1] Soltera [2] Viuda [3] Divorciada [4]

6. Cuál es el ingreso familiar mensual? Considere, por favor, todo lo que aportan los miembros de su familia.

Sin ingresos [1] Menos de 600 Bs. [2] 601 a 2400 [3] 2401 a 4200 [4] 4201 a 6000 [5] 6001 a 8000 [6]

Más de 8000 [7]  NS/NR [92]

7. Cuál fue el último curso de escuela, colegio o universidad que hizo?

Ninguno [1]  Básico [2]  Intermedio [3]  Medio [4]  Técnico [5]   Universitario [6]  NR [92]

Para respuestas 3,4,5, o 6 => pase a preg9

8. Para quienes en preg7 respondieron 1 o 2 => Puede leer cualquier revista o periódico sin dificultad?

Sin dificultad [1] Con dificultad [2]  No sabe leer [3] NDR [99]

9. Cuál es su ocupación actual?

Profesional Cuenta Propia [1] Empleada [2] Comerciante [3] Obrera [4] Agricultora [5] Desocupada [6]
Labores de casa [7] Estudiante [8] Jubilada/Rentista [9] Artesana [10] Otros [11]

10. En qué idioma hablan generalmente entre los miembros de su familia?

Quechua [1] Aymará [2] Castellano [3] Guaraní [4] Otro [5] ____________________
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11. De los bienes que figuran en esta lista (mostrar tarjeta Bienes de acuerdo al área donde se realiza la encuesta, Urbana

o Rural)  cuáles son los que Ud. posee?

AREA URBANA AREA RURAL

BIENES SI No Cuántos Puntos BIENES Si No Cuántos/Superf Puntos

Casa 1 0 _________ Casa 1 0 ________

Agua potable 1 0 _________ Agua potable 1 0 _________

Teléfono 1 0 _________ Luz eléctrica 1 0 _________

Tarjeta de crédito 1 0 _________ Teléfono 1 0 _________

Horno microondas 1 0 _________ TV en B/N 1 0 _________

Aire acondicionado 1 0 _________ TV a colores 1 0 _________

TV por cable 1 0 _________ Vídeo grabadora 1 0 _________

Ant. Parabólica 1 0 _________ Ganado Mayor 1 0 _________ _________

Vídeo grabadora 1 0 _________ Ganado Menor 1 0 _________ _________

TV colores 1 0 _________ Automóvil 1 0 _________ _________

Automóvil 1 0 ______ _________ Terreno 1 0 _________ _________

12.  Si tiene vehículo(s) => Año Vehículo 1 : 19____ Año Vehículo 2:  19 ____ Año Vehículo 3:   19 ____

13. Si tiene agua potable => Cómo se abastecen de agua?

Red pública con pila en la casa [1]  red pública con pila fuera de la casa [2]  pila pública [3]  pozo propio [4]
pozo colectivo [5]  río/lago/vertiente/acequia [6]  camión aguatero [7]     ninguno [90]  NDR [99]

14. Si no tiene pila en las casa (preg 11b diferente de 1) => Qué distancia debe recorrer hasta la fuente de agua más

cercana?                  ________________ mts.                        NDR [99]

TOTAL PUNTOS __________________ (Anote la suma total de puntos del entrevistado, clasifique su nivel SE y revise su

cuota para ver si continúa o no)

15. NSE: C2 [1] C3 [2] D y E [3] Otros Niveles [4] => termine la entrevista

16. Idioma de la entrevista

Castellano [1] Aymará [2]  Quechua [3] Otros [4]

17. Anote la alternativa de selección del entrevistado

La persona estaba en casa y se procedió con el cuestionario 1
No vive nadie que tenga o cuide niños menores de cinco años 2
No había nadie en la casa 3
La seleccionada no estaba en casa, se volvió una vez más y tampoco se la encontró 4
La seleccionada no quiso responder el cuestionario y se seleccionó otra alternativa 5
No vive ninguna madre o cuidadora que cumpla el nivel socio económico 6
Si se procedió a realizar la encuesta (alternativa 1), anote en esta hoja de selección el número de cuestionario y adjúntelo al
mismo.
Si usted no pudo hacer la encuesta y marcó las alternativas 2,3,4,5,ó 6, mantenga esta hoja de selección suelta, pero no se
olvide de entregarla junto con todo su trabajo.

Nombre de la entrevistada:_____________________________________________________________________



Las pregunta 18 a 29 de LA TABLA SIGUIENTE son exclusivamente para el último hijo nacido vivo y el penúltimo hijo
nacido vivo, usando los nombres de los hijos. Recoja los nombres de la pregunta 4. Si no han tenido diarrea en las últimas 2
semanas, pase a pregunta 30. Haga primero todas las preguntas siguientes para el último de los hijos, una vez que haya
concluido hágalas de nuevo para el penúltimo hijo.

Ultimo nacido vivo:
Nombre: _________________

Penúltimo nacido vivo.
Nombre: ______________

18. Ha tenido (nombre) diarrea durante
las últimas dos semanas? (Si no ha
tenido ninguno de los dos, pase a 30)

Si [1] No [2] => pase al
penúltimo hijo

Si [1] No [2] => preg30

Si ni el último o el penúltimo de los hijos han tenido diarrea en las últimas 2 semanas, pase a preg30.

19. Había sangre en la caquita de:
(nombre)

Si [1] No [2] Si [1] No [2]

20. En el peor día de la diarrea cuantas
veces hizo caquita (nombre)

__________veces ___________ veces

21. Durante la diarrea, le dio a (nombre)
la misma cantidad de líquidos, más
líquidos o menos líquidos que antes de
la diarrea?

MISMA cantidad [1]
MAS cantidad   [2]
MENOS cantidad [3]

MISMA cantidad [1]
MAS cantidad   [2]
MENOS cantidad [3]

22. Durante la diarrea, le dio a (nombre)
la misma cantidad de sólidos, más
sólidos o menos sólidos que antes de la
diarrea?

MISMA cantidad [1]
MAS cantidad   [2]
MENOS cantidad [3]

MISMA cantidad [1]
MAS cantidad   [2]
MENOS cantidad [3]

23. Qué le dio a (nombre ) para curar o tratar la diarrea? (Marque en los incisos siguientes lo que le mencione
ESPONTANEAMENTE la entrevistada. NO lea)

a) Sales de Rehidratación Oral (SRO) Si [1] No [0] Si [1] No [0]

b) Suero de la Vida Si [1] No [0] Si [1] No [0]

c) Sueros Caseros (agua con sal y azúcar) Si [1] No [0] Si [1] No [0]

d) Medicamentos antibióticos o
Antidiarreícos

Si [1] No [0] Si [1] No [0]

e) Calmantes para dolor de barriga ó para
vómitos

Si [1] No [0] Si [1] No [0]

f) Hierbas o mates Si [1] No [0] Si [1] No [0]

g) Agua de canela, agua de arroz, Agua
de maíz, etc.

Si [1] No [0] Si [1] No [0]

h) Otro (especifique): No [0] No [0]

24. Si le dio sales, SRO => Recuerda la
marca de la sal que le dio? (ESPONTANEO,
no lea las respuesta)

URO [1] Suero de la Vida [2]
Rehsal [3]  Dehidrolit  [4]
Hidrafix [5]
Otro (especifique) _______

URO [1]  Suero de la Vida [2]
Rehsal [3]  Dehidrolit [4]
Hidrafix [5]
Otro (especifique) _______

25. Si le dio sales o Suero de la Vida =>
Recuerda cuánto sobres compró y cuántos
le dieron gratis o obsequiaron?

Compró: ___________ sobres
Gratis: _____________ sobres

Compró: ___________ sobres
Gratis: _____________ sobres

26. Si le dio sales o Suero de la Vida =>
De todos los sobres que compró o le dieron,
cuántos usó en el tratamiento de: (nombre)

Usó ________ sobres Usó ________ sobres

27. Si es que compró => Dónde compró
esos sobres para (nombre)

Farmacia [1] Clínica/hospital [2]
Médico [3] Otros: ___________

Farmacia [1] Clínica/hospital  [2]
Médico [3]  Otros: ___________

28. Si es que compró => Cuánto pagó por
cada sobre?

___________ Bs/sobre (anote los
ctvs.)

___________ Bs/sobre (anote los ctvs.)

29. Si es que compró => Lo que usted pagó
por sobre le pareció barato, un precio justo,
o un precio excesivo?

Barato [1]
Justo [2]
Excesivo [3]

Barato [1]
Justo [2]
Excesivo [3]



SI CONTESTO PREGUNTAS 18 A 29 VAYA A PREG 38, CASO CONTRARIO CONTINUE CON PREG30

30. Cuándo fue la última vez que le dio diarrea a uno de sus hijos menores de 5 años?

Dos o menos de dos semanas [1] más de dos semanas menos de 1 mes [2] más de 1 mes [3]

31. Qué le dio a ese su hijo para tratar o curar la diarrea? (Anote lo que diga ESPONTANEAMENTE la entrevistada,
NO lea las opciones).

a) SRO Si[1]  No[0] e) Calmantes Si[1]  No[0]
b) Suero de la Vida Si[1]  No[0] f) hierbas o mates Si[1]  No[0]
c) Sueros caseros Si[1]  No[0] g) aguas de canela, arroz, etc. Si[1]  No[0]
d) medicamentos/antibióticos Si[1]  No[0] h) otros (especifique) ____________  No[0]

32. si le dio sales SRO => Recuerda la marca de la sal que le dio? (ESPONTANEO, no leas las respuestas)
Uro [1] Suero de la Vida [2] Rehsal [3] Dehidrolit [4] Hidrafix [5]  Otro (especifique) ____________

33. Si le dio sales o Suero de la Vida => Recuerda cuántos sobres compró  y cuántos le dieron gratis u
obsequiaron?

a) No de sobres que compró ______________ b) No des sobres que le dieron gratis ______________

34. Si le dio sales o Suero de la Vida => De todos los sobres que compró  o le dieron, cuántos usó  en el
tratamiento?

Usó ______________ sobres (No  de sobres)

35. Si es que compró  Dónde compró esos sobres? Farmacia [1]  clínica/hospital [2]  médico [3] otros: ________

36. Si es que compró => Cuánto pagó por cada sobre? _____,_____ Bs. (anote los centavos después de la coma).

37. Si es que compró => Lo que usted pagó por sobre le preció barato, un precio justo, o un precio excesivo?
Barato [1] Justo [2] Excesivo [3]

LAS PREGUNTAS 38 A 40 DEBEN SER LLENADAS EN LA TABLA SIGUIENTE SOLO PARA LOS METODOS QUE NO
USO EN LAS PREGUTAS 23 Y 31.
(Anote previamente como métodos que conoce de manera espontánea (col38), Métodos  que usó alguna vez (Col 40),
todos los métodos que en Preg23 o Preg31 dijo haber usado para alguno de sus hijos).
38. Existen distintos métodos que una persona puede usar para curar o tratar la diarrea. Ud. Ya me mencionó

algunos métodos que usó para sus hijos. Qué otros métodos ha escuchado Ud.? (Deje que el entrevistado
responda de manera espontanea, anote las respuestas en la Col 38)

39. Para todos los métodos de curación que NO conoce de manera espontánea pregunte => Conoce usted o ha
escuchado Ud.… (dé el nombre del método de tratamiento o curación, anote las respuestas en la columna 39)

40. Para todos los métodos de curación que conoce de manera espontánea o con ayuda => Lo usó alguna vez?…
(insista hasta obtener la respuesta para todos los métodos que conoce, anote la respuesta en la columna 40).

Métodos que Conoce
Espontáneo
Columna 38

Con Ayuda
Columna 39

Lo Usó
alguna vez

Columna 40

Método

Si No Si No Si No
a. Sales de Rehidratación oral 1 0 1 0 1 0

b. Suero de la Vida 1 0 1 0 1 0

c. Sueros Caseros (agua con sal y azúcar) 1 0 1 0 1 0

d. Medicamentos antibióticos o Antidiarreícos 1 0 1 0 1 0

e. Calmantes para dolor de barriga o vómitos 1 0 1 0 1 0

f. Hierbas o mates 1 0 1 0 1 0

g. Agua de canela, agua de arroz, agua de maíz, etc. 1 0 1 0 1 0

41. Si es que Uso Suero de la Vida (preg 40b = 1) Le ha gustado usar SUERO DE LA VIDA? Si [1] No [2] NR [99]
42. Si es que le gustó Suero de la Vida (preg41 = 1) => Qué es lo que más le ha gustado del SUERO DE LA VIDA?

43. Si es que Uso Suero de la Vida (preg40b = 1) => Usaría SUERO DE LA VIDA la próxima vez que su hijo tenga
diarrea? Si [1] No [2]



Dónde? Recuerda cuál era el mensaje? En qué idioma era?

Si No

44. Escuchó en la radio alguna publicidad
sobre el tema de la diarrea?

1 0 a) Emisora: ____ [AM] [FM]
b) Emisora: ____ [AM] [FM]
c) Emisora: ____ [AM] [FM]

a) ________________________
b) ________________________
c) ________________________

a) Cas[1] Ay [2] Que [3]
b) Cas[1] Ay [2] Que [3]
c) Cas[1] Ay [2] Que [3]

45. Vio en la TV alguna publicidad sobre
el tema de la diarrea?

1 0 a) Canal: ___________
b) Canal:___________
c) Canal: ___________

a) ________________________
b) ________________________
c) ________________________

46. Leyó en alguna farmacia, tienda,
paredes, posta medica o transporte
público alguna publicidad o información
sobre el tema de diarrea?

1 0 a) Farmacia Si[1] No[0]
b) Tienda Si[1] No[0]
c) Transporte   Si[1] No[0]
d) Paredes Si[1] No[0]
e) Posta Si[1] No[0]

Qué vió?
a) Cartillas Si[1] No[0]
b) Volantes Si[1] No[0]
c) Stickers Si[1] No[0]
d) Afiches Si[1] No[0]
e) Móviles Si[1] No[0]
f) Pizarras Si[1] No[0]

47. Escuchó en la radio alguna publicidad
sobre Suero de la Vida?

1 0 a) Emisora: ____ [AM] [FM]
b) Emisora: ____ [AM] [FM]
c) Emisora: ____ [AM] [FM]

a) ________________________
b) ________________________
c)    _______________________

a) Cas[1] Ay [2] Que [3]
b) Cas[1] Ay [2] Que [3]
c) Cas[1] Ay [2] Que [3]

48. Vio en la TV alguna publicidad sobre
Suero de la Vida?

1 0 a) Canal: ___________
b) Canal:___________
c) Canal: ___________

a) ________________________
b) ________________________
c) __________________________

49. Leyó en alguna farmacia, tienda,
paredes, posta médica o transporte
público alguna publicidad o información
Suero de la Vida?

1 0 a) Farmacia Si[1] No[0]
b) Tienda Si[1] No[0]
c) Transporte   Si[1] No[0]
d) Paredes Si[1] No[0]
e) Posta Si[1] No[0]

Qué vió?
a) Cartillas Si[1] No[0]
b) Volantes Si[1] No[0]
c) Stickers Si[1] No[0]
d) Afiches Si[1] No[0]
e) Móviles Si[1] No[0]
f) Pizarras Si[1] No[0]

Que es lo que vió o leyó?
_______________________
_______________________
_______________________



50. Ahora le voy leer unos mensajes de radio y televisión. Uno a uno dígame por favor si los recuerda o no, si
recuerda a le voy a pedir además que me diga si recuerda de la radio, de la televisión o de otro medio y finalmente
si está o no está de acuerdo con cada uno de esos mensajes: (si responde en Radio y TV, preguntar por el que más
escucho o vio)

Recuerda En Radio o TV Acuerdo?Mensajes
Si No Ra TV Otro Si No

a. El Suero de La Vida recupera y da fuerza al niño con diarrea 1 0 1 2 3 1 0
b. Ten siempre Suero de la Vida en tu casa 1 0 1 2 3 1 0
c. El Suero de la Vida se compra en los mercados y ferias 1 0 1 2 3 1 0
d. El Suero de la Vida está a  la venta en farmacias 1 0 1 2 3 1 0
e. No hay que cortarle el pecho cuando el niño con diarrea 1 0 1 2 3 1 0
f. Juntos podemos salvar la vida de tu niño con diarrea 1 0 1 2 3 1 0
g. No hay que cortar alimentos y líquidos al niño con diarrea 1 0 1 2 3 1 0

51. Para todos => Le voy a leer una frase, me gustaría que me diga por favor si esa frase es verdadera o falsa:

FRASE Falso Verdad No
Sabe

a. Cuando un niño tiene diarrea hay que quitarle los líquidos 1 2 3
b. Lo mejor para la diarrea es llevar al niño a un curandero 1 2 3
c. Lo mejor para la diarrea es darle al niño agua con sal y azúcar 1 2 3
d. El problema no es la diarrea sino la deshidratación que la diarrea produce 1 2 3
e. Cuando un niño tiene diarrea es bueno quitarle el pecho materno 1 2 3
f. Uno puede darse cuenta de que el niño tiene diarrea cuando hace muchas veces
caquita líquida

1 2 3

g. La diarrea es la enfermedade más grave en niños menores de 5 años 1 2 3
h. Para la diarrea lo mejor son los medicamentos como los antibióticos 1 2 3
i. Es bueno suspender los alimentos durante la diarrea 1 2 3

52. Conozca o no conozca =>  Sabe Usted para qué sirve el Suero de la Vida?

__________________________________________________________  NS [91]  NR [92]

53. Conozca o no conozca => Voy a leerle una frase sobre Suero de la Vida, me gustaría que me diga por favor si
esa frase es verdadera o falsa:

Falso Verdad No
Sabe

a. El Suero de la Vida quita la diarrea y la infección 1 2 3
b. Se puede conseguir Suero de la Vida en las farmacias 1 2 3
c. El Suero de la Vida no es un medicamento pero salva la Vida 1 2 3
d. El Suero de la Vida es demasiado caro para poder usarlo 1 2 3
e. El problema es que no se puede adquirir Suero de la Vida en todas partes 1 2 3
f. El Suero de la Vida recupera y da fuerzas al niño con diarrea 1 2 3
g. El Suero de la Vida daña la salud del niño 1 2 3
h. El Suero de la Vida tiene un rico sabor que agrada a los niños 1 2 3
i. Hay que usar demasiados sobre de Suero de la Vida para curar al niño 1 2 3
j. De todas las sales, Suero de la Vida tiene el sobre más atractivo 1 2 3
k. Es muy difícil preparar el Suero de la Vida 1 2 3

54. Si su hijo tiene diarrea y usted le da Suero de la Vida, qué cosa cree usted que va a pasar? (se acepta máximo
tres respuestas ESPONTANEAS, no lea las respuestas):

para la diarrea [1]  detiene la debilidad [2]  le devuelve la fuerza al niño [3]  lo rehidrata [4]
se enferma más [5]  No pasa nada [6]  otros _____________ (especifique)  NS [91] NR [92]



55. Quiero mostrarle un sobre de Suero de la Vida, me puede usted explicar como se prepara el Suero de la Vida?
(No entregue todavía el sobre y siga paso por paso las acciones de la persona, vaya marcando las respuestas ESPONTAEAS
de la entrevistada, a medida que las va diciendo, NO lea las respuestas)

a. Lavarse las manos Si [1] No [0]
b. Usar agua limpia o herVida Si [1] No [0]
c. Colocar un litro exacto de agua Si [1] No [0]
d. Vaciar todo el sobre Si [1] No [0]
e. Batir el contenido hasta que se diluya Si [1] No [0]
f. Darle al niño poco a poco Si [1] No [0]
g. Botar el líquido después de 24 horas Si [1] No [0]

56. Aquí tiene un sobre de Suero de la Vida. (Ahora entregue el sobre y vuelva a seguir paso a paso lo que hace la
madre). Por favor, me lo puede preparar como si tuviera que prepararlo para su hijo?

a. Se lavó las manos Si [1] No [0]
b. Usó agua limpia o herVida Si [1] No [0]
c. Colocar un litro de agua Si [1] No [0]
d. Vació todo el sobre Si [1] No [0]
e. Batió el contenido hasta que se diluyó Si [1] No [0]

f. Una vez concluido el proceso tome el líquido preparado y vacié a su jarra de medida: Anote la
cantidad exacta que este indica: ________ cc.

MUCHAS GRACIAS. HEMOS TERMINADO.

Hora de Acabado _____________________


